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Poder Ejecutivo

ROL: de promover activamente el uso de las TIC’s en su 
ámbito para la mejora de la comunicación con la 
ciudadanía, y generar un círculo virtuoso de participación 
que, a su vez, pueda reforzar la eficacia y eficiencia de la 
función de gobierno.

Comisión para la aplicación del 
programa El Estado al Servicio 

del Ciudadano

ROL: establecimiento de los lineamientos 
generales, criterios, pautas y modalidades para 
la implementación del programa .
Realizará la evaluación final de los informes de 
avance del programa y realizará las 
recomendaciones que considere pertinentes 
para su perfeccionamiento; y establecerán los 
acuerdos con los organismos involucrados en 
el presente programa.

Agencia Sociedad de la 
Información (ASI)

ROL: definir políticas / estrategias para 
la Sociedad de la Información.

Secretaría de Estado 
General y de 

Coordinación de 
Gabinete

Subsecretaría Legal y 
TécnicaOPTI

ROL: la Secretaría de Estado General y de Coordinación de 
Gabinete controlará el cumplimiento de lo establecido en el 
Decreto 173/03 con la asistencia de la Subsecretaría Legal y 
Técnica; valorando los incumplimientos o infracciones producidas, 
que podrán graduarse en muy graves, graves o leves; y la 
aplicación de las sanciones que incluirán desde apercibimiento  
hasta suspensiones de treinta días.  

ROL: establecerá la estandarización de la tecnología y 
una coordinación que propicie la “ventanilla única” para 
los servicios, e integración de las interfases y bases de 
datos que faciliten la accesibilidad a la información y la 
interacción con la demanda, es decir sitios de verdadera 
interactividad y transaccionalidad con el ciudadano.

Consejo Consultivo del 
Gobierno Electrónico

ROL: tendrá un responsable de esta temática 
por cada organización pública definida en el 
ámbito del Poder Ejecutivo, y otras que 
manifiesten su interés en participar de este 
proceso del sector público, municipal, 
institucional o no gubernamental.  

Ministerios Poder Legislativo Poder Judicial

ROL:  en cada Jurisdicción se organizarán las instancias técnicas  
y de recursos para desarrollar y atender  los servicios definidos en 
el artículo 1ro.  del Decreto 173/03 en concordancia con los 
lineamientos recomendados por el OPTI. 
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